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KERTAS UNTUK MAKLUMAN  
MESYUARAT JAWATANKUASA KUALITI UPM 

 
 
 
 
 

Tujuan 

1.    Kertas ini adalah bertujuan untuk mendapat pertimbangan dan kelulusan ahli 

Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti Universiti Putra Malaysia Kali Ke-28 (Khas) berkaitan 

cadangan pindaan dokumen Manual Kualiti Sistem Pengurusan Kualiti (QMS) MS ISO 

9001. 

  

Cadangan Pindaan Dokumen 

2.  Semakan Manual Kualiti Sistem Pengurusan Kualiti (QMS) MS ISO 9001 telah 

dilaksanakan mengambilkira pengguguran entiti Akademi Sukan di bawah skop Pejabat 

Timbalan Naib Canselor (Akademik dan Antarabangsa) dan Pejabat Timbalan Naib 

Canselor (Penyelidikan dan Inovasi) serta pewujudan Bahagian Kaunseling sebagai entiti 

baharu di bawah Pejabat Timbalan Naib Canselor (Hal Ehwal Pelajar dan Alumni)  yang 

merupakan gabungan antara kaunseling staf di bawah Pejabat Pendaftar dan kaunseling 

pelajar di bawah Pejabat Timbalan Naib Canselor (Hal Ehwal Pelajar dan Alumni). 

 

3. Huraian penambahbaikan dokumen secara terperinci adalah seperti pada 

Lampiran 2. 

 

Syor 

4. Ahli Mesyuarat disyor melaksanakan perkara berikut: 

 4.1 meluluskan cadangan pindaan dokumen Manual Kualiti sebagaimana  

   huraian pindaan pada Lampiran 2. 

 4.2 bersetuju tarikh kuatkuasa dokumen adalah pada 15 Julai 2016. 

 

 

CADANGAN PINDAAN DOKUMEN ISO UNIVERSITI PUTRA MALAYSIA  
 
 

(MS ISO 9001:2008) 

AGENDA 7 AGENDA 4.1  

4.14.14.014.1 
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                Lampiran 1 

 

No. 

CPD 

Pemilik  
Proses 

Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) / 
Pemotongan (P) Asal Pindaan 

PGR 

(QMS): 

2/2016 

CQA Nama Dokumen: Manual Kualiti 
Kod Dokumen:  UPM/PGR/MK 
No. Isu:  03,  No. Semakan: 00,  Tarikh Kuatkuasa: 13/05/2016 

Nama Dokumen: Manual Kualiti 
Kod Dokumen:  UPM/PGR/MK 
No. Isu:  03,  No. Semakan: 01,  Tarikh Kuatkuasa:  

 

  1.0  SKOP 
 
1.2  Penggunaan 
 
SPK ini diamalkan di seluruh PTJ di UPM seperti dalam Lampiran 
1a-h kecuali Pusat Pemajuan Kompetensi Bahasa, Pusat Sains 
Marin dan Institut Kajian Perladangan. 
 

1.0  SKOP 
 
1.2  Penggunaan 
 
SPK ini diamalkan di seluruh PTJ di UPM seperti dalam Lampiran 
1a-h kecuali Pusat Pemajuan Kompetensi Bahasa, Pusat Sains 
Marin dan Institut Kajian Perladangan dan Pusat Antarabangsa. 
 

 
 
 
 
 

T 

  Lampiran 1d:  

Bil 
Pusat 

Tanggungjawab 
(PTJ) 

Skop SPK / 
Fungsi 

Proses Utama 

Pejabat Timbalan Naib Canselor (Akademik dan Antarabangsa) 

Pengajian Siswazah 

1.  Sekolah Pengajian 
Siswazah 

Pengurusan 
pengajian 
siswazah, reka 
bentuk dan 
pembangunan 
program 
pendidikan, 
dan 
perkhidmatan 
untuk 
pengajian 
siswazah 

 Pembentukan 
Program 
Baharu 
Pengajian  
Siswazah 

 Pembentukan 
Bidang/Kursus 
Baharu  
Pengajian 
Siswazah 

 Pengendalian 
Pengajaran 
Kursus  
Pengajian 
Siswazah 

 Semakan 
Semula 

2.  Fakulti Pertanian 

3.  Fakulti Perhutanan 

4.  Fakulti Perubatan 
Veterinar 

5.  Fakulti Ekonomi dan 
Pengurusan 

6.  Fakulti Kejuruteraan 

7.  Fakulti Pengajian 
Pendidikan 

8.  Fakulti Sains 

9.  Fakulti Sains dan 
Teknologi Makanan 

10.  Fakulti Ekologi 
Manusia 

11.  Fakulti Bahasa 

Lampiran 1d:  

Bil 
Pusat 

Tanggungjawab 
(PTJ) 

Skop SPK / 
Fungsi 

Proses Utama 

Pejabat Timbalan Naib Canselor (Akademik dan Antarabangsa) 

Pengajian Siswazah 

1.  Sekolah Pengajian 
Siswazah 

Pengurusan 
pengajian 
siswazah, reka 
bentuk dan 
pembangunan 
program 
pendidikan, 
dan 
perkhidmatan 
untuk 
pengajian 
siswazah 

 Pembentukan 
Program 
Baharu 
Pengajian  
Siswazah 

 Pembentukan 
Bidang/Kursus 
Baharu  
Pengajian 
Siswazah 

 Pengendalian 
Pengajaran 
Kursus  
Pengajian 
Siswazah 

 Semakan 
Semula 

2.  Fakulti Pertanian 

3.  Fakulti Perhutanan 

4.  Fakulti Perubatan 
Veterinar 

5.  Fakulti Ekonomi dan 
Pengurusan 

6.  Fakulti Kejuruteraan 

7.  Fakulti Pengajian 
Pendidikan 

8.  Fakulti Sains 

9.  Fakulti Sains dan 
Teknologi Makanan 

10.  Fakulti Ekologi 
Manusia 

11.  Fakulti Bahasa 
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No. 

CPD 

Pemilik  
Proses 

Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) / 
Pemotongan (P) Asal Pindaan 

Moden dan 
Komunikasi 

Program 
Pengajian 
Siswazah 

 Perkhidmatan 
Serah Urus 
untuk 
Perkhidmatan 
Jawatankuasa 
Peperiksaan 
Tesis dan 
Pensyarah 
Sambilan 

 Pengambilan 
Pelajar 
Siswazah  

 Pendaftaran 
Pelajar 
Siswazah  

 Pelantikan 
Jawatankuasa 
Penyeliaan 
Pelajar 
Siswazah 
Penyeliaan 
Penyelidikan 
Pelajar 
Siswazah 
dalam Program 
dengan Tesis 

 Pengurusan 
Prestasi Pelajar 
Siswazah 
dalam Program 
Tanpa Tesis 

 Pengurusan 
Peperiksaan 
Akhir Kursus 
Pengajian 

12.  Fakulti Rekabentuk 
dan Senibina 

13.  Fakulti Perubatan 
dan Sains Kesihatan 

14.  Fakulti Sains 
Komputer dan 
Teknologi Maklumat 

15.  Fakulti Bioteknologi 
dan Sains 
Biomolekul 

16.  Fakulti Pengajian 
Alam Sekitar 

17.  Fakulti Sains 
Pertanian dan 
Makanan (UPMKB) 

18.  Institut Biosains 

19.  Institut Teknologi 
Maju 

20.  Institut Penyelidikan 
Penuaan Malaysia 
(Nama asal Institut 
Gerontologi) 

21.  Institut Penyelidikan 
Matematik 

22.  Institut Penyelidikan 
Produk Halal 

23.  Institut Kajian Dasar 
Pertanian dan 
Makanan 

24.  Institut Perhutanan 
Tropika dan Produk 
Hutan 

25.  Institut Pengajian 
Sains Sosial 

26.  Institut Pertanian 
Tropika 

Moden dan 
Komunikasi 

Program 
Pengajian 
Siswazah 

 Perkhidmatan 
Serah Urus 
untuk 
Perkhidmatan 
Jawatankuasa 
Peperiksaan 
Tesis dan 
Pensyarah 
Sambilan 

 Pengambilan 
Pelajar 
Siswazah  

 Pendaftaran 
Pelajar 
Siswazah  

 Pelantikan 
Jawatankuasa 
Penyeliaan 
Pelajar 
Siswazah 
Penyeliaan 
Penyelidikan 
Pelajar 
Siswazah 
dalam Program 
dengan Tesis 

 Pengurusan 
Prestasi Pelajar 
Siswazah 
dalam Program 
Tanpa Tesis 

 Pengurusan 
Peperiksaan 
Akhir Kursus 
Pengajian 

12.  Fakulti Rekabentuk 
dan Senibina 

13.  Fakulti Perubatan 
dan Sains Kesihatan 

14.  Fakulti Sains 
Komputer dan 
Teknologi Maklumat 

15.  Fakulti Bioteknologi 
dan Sains 
Biomolekul 

16.  Fakulti Pengajian 
Alam Sekitar 

17.  Fakulti Sains 
Pertanian dan 
Makanan (UPMKB) 

18.  Institut Biosains 

19.  Institut Teknologi 
Maju 

20.  Institut Penyelidikan 
Penuaan Malaysia 
(Nama asal Institut 
Gerontologi) 

21.  Institut Penyelidikan 
Matematik 

22.  Institut Penyelidikan 
Produk Halal 

23.  Institut Kajian Dasar 
Pertanian dan 
Makanan 

24.  Institut Perhutanan 
Tropika dan Produk 
Hutan 

25.  Institut Pengajian 
Sains Sosial 

26.  Institut Pertanian 
Tropika 
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No. 

CPD 

Pemilik  
Proses 

Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) / 
Pemotongan (P) Asal Pindaan 

27.  Akademi Sukan Siswazah  

 Penilaian Tesis 
Pelajar 
Siswazah 

 Pengesahan 
dan 
Pengurniaan 
Ijazah Pelajar 
Siswazah 

 Pengendalian 
Pendaftaran 
Pelajar 
Siswazah 
Bermasalah 
Akademik 

 

  Siswazah  

 Penilaian Tesis 
Pelajar 
Siswazah 

 Pengesahan 
dan 
Pengurniaan 
Ijazah Pelajar 
Siswazah 

 Pengendalian 
Pendaftaran 
Pelajar 
Siswazah 
Bermasalah 
Akademik 

 

P  

  Lampiran 1e: 

Bil 
Pusat 

Tanggungjawab 
(PTJ) 

Skop SPK / 
Fungsi 

Proses Utama 

Pejabat Timbalan Naib Canselor (Penyelidikan dan Inovasi) 

1.  Bahagian 
Pentadbiran 

Pengurusan dan 
Pelaksanaan 
Penyelidikan 
dan Inovasi, 
Pengurusan 
harta intelek, 
Promosi, 
Pengkomersilan
, dan 
Penentukuran 
Peralatan 
  
 

 Penjanaan 
Geran 
Penyelidikan 

 Perlaksanaan, 
Pemantauan 
dan Penilaian 
Penyelidikan 

 Penyebaran 
Hasil 
Penyelidikan 

 

2.  Pusat Pengurusan 
Penyelidikan 

3.  Fakulti Pertanian 

4.  Fakulti Perhutanan 

5.  Fakulti Perubatan 
Veterinar 

6.  Fakulti Ekonomi dan 
Pengurusan 

7.  Fakulti Kejuruteraan 

8.  Fakulti Pengajian 
Pendidikan 

9.  Fakulti Sains 

10.  Fakulti Sains dan 
Teknologi Makanan 

11.  Fakulti Ekologi 

Lampiran 1e: 

Bil 
Pusat 

Tanggungjawab 
(PTJ) 

Skop SPK / 
Fungsi 

Proses Utama 

Pejabat Timbalan Naib Canselor (Penyelidikan dan Inovasi) 

1.  Bahagian 
Pentadbiran 

Pengurusan dan 
Pelaksanaan 
Penyelidikan 
dan Inovasi, 
Pengurusan 
harta intelek, 
Promosi, 
Pengkomersilan
, dan 
Penentukuran 
Peralatan 
  
 

 Penjanaan 
Geran 
Penyelidikan 

 Perlaksanaan, 
Pemantauan 
dan Penilaian 
Penyelidikan 

 Penyebaran 
Hasil 
Penyelidikan 

 

2.  Pusat Pengurusan 
Penyelidikan 

3.  Fakulti Pertanian 

4.  Fakulti Perhutanan 

5.  Fakulti Perubatan 
Veterinar 

6.  Fakulti Ekonomi dan 
Pengurusan 

7.  Fakulti Kejuruteraan 

8.  Fakulti Pengajian 
Pendidikan 

9.  Fakulti Sains 

10.  Fakulti Sains dan 
Teknologi Makanan 

11.  Fakulti Ekologi 
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No. 

CPD 

Pemilik  
Proses 

Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) / 
Pemotongan (P) Asal Pindaan 

Manusia 

12.  Fakulti Bahasa 
Moden dan 
Komunikasi 

13.  Fakulti Rekabentuk 
dan Senibina 

14.  Fakulti Perubatan 
dan Sains Kesihatan 

15.  Fakulti Sains 
Komputer dan 
Teknologi Maklumat 

16.  Fakulti Bioteknologi 
dan Sains 
Biomolekul 

17.  Fakulti Pengajian 
Alam Sekitar 

18.  Fakulti Sains 
Pertanian dan 
Makanan (UPMKB) 

19.  Institut Biosains 

20.  Institut Teknologi 
Maju 

21.  Institut Penyelidikan 
Penuaan Malaysia 
(Nama asal Institut 
Gerontologi) 

22.  Institut Penyelidikan 
Matematik 

23.  Institut Penyelidikan 
Produk Halal 

24.  Institut Kajian Dasar 
Pertanian dan 
Makanan 

25.  Institut Perhutanan 
Tropika dan Produk 
Hutan 

26.  Institut Pengajian 
Sains Sosial 

Manusia 

12.  Fakulti Bahasa 
Moden dan 
Komunikasi 

13.  Fakulti Rekabentuk 
dan Senibina 

14.  Fakulti Perubatan 
dan Sains Kesihatan 

15.  Fakulti Sains 
Komputer dan 
Teknologi Maklumat 

16.  Fakulti Bioteknologi 
dan Sains 
Biomolekul 

17.  Fakulti Pengajian 
Alam Sekitar 

18.  Fakulti Sains 
Pertanian dan 
Makanan (UPMKB) 

19.  Institut Biosains 

20.  Institut Teknologi 
Maju 

21.  Institut Penyelidikan 
Penuaan Malaysia 
(Nama asal Institut 
Gerontologi) 

22.  Institut Penyelidikan 
Matematik 

23.  Institut Penyelidikan 
Produk Halal 

24.  Institut Kajian Dasar 
Pertanian dan 
Makanan 

25.  Institut Perhutanan 
Tropika dan Produk 
Hutan 

26.  Institut Pengajian 
Sains Sosial 
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No. 

CPD 

Pemilik  
Proses 

Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) / 
Pemotongan (P) Asal Pindaan 

27.  Institut Pertanian 
Tropika 

28.  Akademi Sukan 

29.  Pusat Pengimejan 
Diagnostik Nuklear 

30.  Putra Science Park Pengurusan  
Perlindungan 
Harta Intelek, 
promosi dan 
pengkomersilan 

 Pengurusan 
promosi 

 Pengurusan 
Permohonan 
Perlindungan 
Harta Intelek 

 Pengurusan 
pengkomersilan 

31.  Penerbit Penerbitan Pengurusan 
Penerbitan Buku 
Karya Asli  

32.  Bahagian 
Pentadbiran 
(Pejabat TNCPI) 

Penentukuran 
Peralatan 

Penentukuran 
Peralatan 

 

27.  Institut Pertanian 
Tropika 

28.  Pusat Pengimejan 
Diagnostik Nuklear 

29.  Putra Science Park Pengurusan  
Perlindungan 
Harta Intelek, 
promosi dan 
pengkomersilan 

 Pengurusan 
promosi 

 Pengurusan 
Permohonan 
Perlindungan 
Harta Intelek 

 Pengurusan 
pengkomersilan 

30.  Penerbit Penerbitan Pengurusan 
Penerbitan Buku 
Karya Asli  

31.  Bahagian 
Pentadbiran 
(Pejabat TNCPI) 

Penentukuran 
Peralatan 

Penentukuran 
Peralatan 

 

 
P 
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No. 

CPD 

Pemilik  
Proses 

Huraian Pindaan Dokumen * Tambahan (T) / 
Pemotongan (P) Asal Pindaan 

  Lampiran 1h:  

Bil 
Pusat 

Tanggungjawab 
(PTJ) 

Skop SPK / 
Fungsi 

Proses Utama 

Entiti Sokongan 

1.  Pejabat Pendaftar Pengurusan 
sumber 
manusia, 
pembangunan 
sumber 
manusia, 
perkhidmatan 
sumber 
manusia dan 
pengurusan 
kualiti 

 Pelantikan  
Staf  

 Kenaikan 
Pangkat Staf 

 Pengesahan 
dalam Jawatan 

 Persaraan 

 Cuti  

 Penilaian 
Prestasi 

 Latihan Staf  

 Cuti Belajar 

 Perkhidmatan 
Kaunseling Staf 

 Perubatan Staf 

 Pengurusan 
Rekod 
Universiti 

 
 

Lampiran 1h:  

Bil 
Pusat 

Tanggungjawab 
(PTJ) 

Skop SPK / 
Fungsi 

Proses Utama 

Entiti Sokongan 

1.  Pejabat Pendaftar Pengurusan 
sumber 
manusia, 
pembangunan 
sumber 
manusia, 
perkhidmatan 
sumber 
manusia  

 Pelantikan  
Staf  

 Kenaikan 
Pangkat Staf 

 Pengesahan 
dalam Jawatan 

 Persaraan 

 Cuti  

 Penilaian 
Prestasi 

 Latihan Staf  

 Cuti Belajar 

 Perubatan Staf 

 Pengurusan 
Rekod 
Universiti 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

P 
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BAHAGIAN B: Kelulusan CADANGAN PINDAAN DOKUMEN ISO  
(Diisi oleh PKD / TPKD mengikut skop dokumen ISO) 

  
 

Peneraju Proses: Pusat Jaminan Kualiti (CQA) 

Kelulusan Mesyuarat: Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti, UPM Kali ke- 28 (Khas) 

Tarikh Mesyuarat: 14 Julai 2016  

Cadangan Tarikh Kuatkuasa *:   
 
 

Nota *: 
- Tarikh Kuatkuasa merujuk kepada tarikh yang ditetapkan dan sila berhubung dengan PKD sekiranya perlukan tarikh kuatkuasa lain 
- Masukkan Huraian Pindaan Dokumen yang dilampirkan oleh pencadang bersama Borang Cadangan Pindaan/Tambahan Dokumen.  

 

 

 

 

 


	Lampiran 2 - Kertas Pembawa Perubahan Manual Kualiti QMS 9001.pdf
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